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RESUMEN

Las intervenciones en Salud Mental Escolar (SME) obtuvieron mayor realce en
la Ultima década a través del Programa de Habilidades para la Vida (HpV); sin
embargo, se sefala que un factor obstaculizador de éstas, es la gestion de los
establecimientos educacionales, principalmente por el recurso del tiempo. El estudio
pretende indagar las representaciones sociales de integrantes de equipos de gestion de
establecimientos educacionales adscritos al Programa HPV de la Universidad de La
Frontera, a través de dos conceptos principales: Salud mental escolar y Gestién en
salud mental escolar. Se utiliz6 una metodologia participativa de investigacion-accion
con técnicas de grupos de discusion y redes semdnticas naturales, examinando los
datos por medio de un andlisis de contenido. Los participantes representaron la SME
como bienestar, ademas, se observa que tienen una comprension de que la gestion en
SME tiene distintos niveles de realizacién y que requiere la participacién de toda la

comunidad educativa.

Palabras claves: Categorias Conceptuales; Bienestar Escolar; Equipos Directivos;
Representaciones

ABSTRACT

Interventions in School Mental Health (SME) have gained greater
prominence in the last decade through the Life Skills Program (HPV); however,
it’s pointed out that a hindering factor of these is the management of educational
establishments, mainly because of the recourse of time. The study aims to

investigate the social representations of members of management teams of

4 Programa Habilidades para la Vida, Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas.
Universidad de La Frontera. Temuco, Chile.
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educational establishments attached to the HPV Program of the University of La
Frontera, through two main concepts: school mental health and school mental
health management. A participatory action research methodology was adapted
with focus group techniques and natural semantic networks, examining the data
through content analysis. The participants represented EMS as wellbeing, in
addition, it is observed that they have an understanding that EMS management
has different levels of realization and that it requires the participation of the

entire educational community.

Key words: Conceptual Categories; School Well-being; Management Teams;

representations

1. INTRODUCCION

La salud mental es definida por la Organizacion Mundjial de la Salud
(2022) como el bienestar subjetivo, emocional, psicoldgico y social de las
personas, que influye en la forma en que estas piensan, sienten y se relacionan.
Aunque ha sido un tema relevante en los tltimos afos, atin existen enormes
brechas en cuanto a recibir atencion de salud mental, tanto que las cifras
indican que, en América, alrededor de un 73% de las personas adultas y por
sobre el 80% de nifos, nifias y adolescentes, no reciben oportunamente
tratamientos de salud mental (Etienne, 2018).

Diversos estudios chilenos sefalan la importancia de la salud mental en
los diversos ambitos de la vida de las personas y una alta prevalencia de
trastornos de salud mental (Zthiga-Fajuri & Zuhiga, 2020; Vicente et al., 2016).

El contexto de pandemia por COVID 19, implicd, para las comunidades
educativas, no s6lo buscar nuevas estrategias que permitieran continuar con
los procesos de ensefanza aprendizaje, sino también contener, sostener y
acompanar las necesidades socioemocionales, econdmicas y de salud tanto de
estudiantes y sus familias, como de los equipos docentes y de asistentes de la
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educacion. Un estudio realizado a directores y directoras en Chile por la
Universidad Diego Portales (UDP), el Centro de Investigacion Avanzada en
Educacion (CIAE) y el Centro de Lideres Educativos (2020), destaca no solo las
distintas estrategias usadas para dar continuidad al aprendizaje y los
problemas de conectividad que debieron enfrentar las escuelas y liceos, sino
también el cambio en las funciones de los equipos directivos dado el
incremento de su apoyo técnico-pedagogico y la presion ocasionada por el
retorno a la educacion presencial (Orrego, 2023). Los equipos directivos
consultados consideraron que tenian herramientas para organizar a su equipo
de docentes y se sintié seguro con sus habilidades de liderazgo para poder
hacer frente a la situacion, sin embargo, habia desafios concretos asociados a
necesidades especificas como al apoyo a la salud mental docente, la gestion en
formacién docente, el control de las condiciones sanitarias, la disponibilidad
de equipos y conexion para el trabajo a distancia y el retorno a la educacion
presencial (Orrego, 2023).

La escuela es una red de apoyo importante para las familias de mayor
vulnerabilidad, no solo por el servicio educativo que entrega, sino también,
porque provee de otros apoyos necesarios para el desarrollo integral de los
estudiantes como es en algunos casos: la alimentacién, los apoyos
profesionales de psicologos y trabajadores sociales, entre otros; por lo tanto, se
puede asumir que esta situacion de suspension temporal de clases debido a la
pandemia, podria acrecentar una serie de brechas de aprendizajes que ya
existia y que pueden ser indicadores de un impacto poco favorable para el
futuro de los estudiantes (MINEDUC, 2021). Las consecuencias de la
pandemia por COVID-19 han golpeado fuertemente a los sistemas educativos
del mundo, debido principalmente al cierre prolongado de establecimientos
educacionales, estando Chile entre los paises cuyos estudiantes estuvieron
mas tiempo fuera de las aulas (UNESCO, UNICEF y CEPAL, 2022). En nuestro
pais la situacion profundiza las brechas existentes en centros educativos,
162 | INTEREDU N9 VOL. IT (DICIEMBRE 2023) ISSN: 2735-6523



Representaciones sociales en salud mental escolar: una mirada desde los equipos directivos de
establecimientos educacionales de Temuco

evidenciando consecuencias para el aprendizaje, la convivencia, salud mental,
asistencia y vinculacion de los nifios, nifias, adolescentes y adultos en sus
comunidades educativas (MINEDUC, 2023).

En consideracion a lo anterior, resulta importante preguntarse como se
ha abordado la salud mental escolar (en adelante SME), desde la politica
publica de nuestro pais. En Chile, las intervenciones en SME inician en la
década de los 90, producto de las reformas politicas en salud efectuadas en el
pais y que establecieron a las escuelas como espacios prioritarios de accion
(Rojas y Leiva, 2018). Es a partir de los resultados del primer estudio
longitudinal de salud mental infantil realizado en el pais entre 1992 y 1997, en
el que participaron la Unidad de Salud Mental del Ministerio de Salud, y la
Universidad de Chile, con el significativo apoyo de JUNAEB, que surge en el
ano 1998 el programa Habilidades para la Vida en el Departamento de Salud
del Estudiante de JUNAEB (Zavala et al., 2020). El cual hoy es parte del Plan
de Reactivacion Educativa que impulsa el Ministerio de Educacion en Chile,
que tiene por objetivo impulsar una respuesta integral y estratégica para la
recuperacion del sistema educativo tras los efectos del cierre prolongado de
los establecimientos debido a la pandemia por COVID-19 (MINEDUC, 2023).

El Plan de Reactivacion Educativa contempla 3 ejes de trabajo en y con
los establecimientos educativos del pais: (1) Convivencia y salud mental, (2)
Fortalecimiento de aprendizajes y (3) Asistencia y revinculacién educativa.
Dentro de la estrategia de Salud Mental en Comunidades Educativas
considera diversas acciones de orientacion, formacion y apoyo socioemocional
para las comunidades educativas, entre las que se encuentra la ampliacion de
cobertura del Programa Habilidades para la Vida, definiendo como objetivo el
promover estrategias de autocuidado, bienestar y desarrollo de las habilidades
para la convivencia de los diferentes actores de la comunidad educativa,
incorporando acciones de deteccion y prevencion del riesgo psicosocial en

estudiantes (MINEDUC, 2023).
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El Programa Habilidades para la Vida (HpV), tiene por objetivo
aumentar el bienestar psicosocial y el éxito en el desempeno escolar (asistencia,
permanencia y rendimiento académico) de los y las estudiantes del pais,
mediante una intervenciéon de salud mental escolar en las comunidades
educativas, y que, a largo plazo, eleve la calidad de vida, las competencias
personales y disminuyan dafios en salud en la poblacién (Zavala et al., 2020).
Pero es recién en la ultima década, donde ha tomado mas relevancia, siendo
reconocido como uno de los mas grandes programas de salud mental escolar
a nivel nacional y que se encuentra es su etapa de sostenibilidad, lo que ha
permitido mejorar sus orientaciones técnicas (Aranguren et al., 2022).

Desde el afo 2017 el departamento de psicologia de la Universidad de

la Frontera implementa el Programa HpV en dos modalidades de ejecucion:

1. Habilidades Para la Vida I, destinado a estudiantes desde primer
nivel de transicion de educacion parvularia hasta 4° afio de educacion
basica, cuyo objetivo general es favorecer en nifios y nifias una
adaptacion exitosa durante la primera etapa de la vida escolar, mediante
un programa de intervencion en salud mental escolar para el desarrollo
competencias y habilidades sociales, cognitivas y afectivas inserto en las
comunidades educativas (JUNAEB, 2021).

2. Habilidades Para la Vida II, destinado a estudiantes desde 5° hasta
8° afo de educacion basica cuyo objetivo general es favorecer el logro de
una buena convivencia escolar y bienestar psicosocial en los y las
estudiantes de quinto a octavo basico, mediante un programa de
intervencion en salud mental escolar para el desarrollo competencias y

habilidades sociales, cognitivas y afectivas inserto en las comunidades
educativas (JUNAEB, 2021).
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En el contexto escolar, actualmente tanto el modelo educativo como la
agenda curricular, aparecen como factores, en muchos casos obstaculizadores,
de las intervenciones en esta tematica, principalmente por el recurso del
tiempo al interior de las escuelas, y que ambos se encuentran en relacion con
las visiones que los equipos directivos tengan respecto a lo que se debe realizar
en los establecimientos (Rojas y Leiva, 2018).

En los ultimos afios, varias investigaciones sobre salud mental en
docentes han revelado altos indices de problemas emocionales y de salud
(Ossa, Quintana y Rodriguez, 2015), y considerando el reciente contexto de
crisis sanitaria, estos indices han aumentado significativamente (Orrego, 2022).
El afio 2021, la Agencia de Calidad de la Educacion (2022) desarrolld un
estudio en el cual participaron mas de 8.500 docentes. En este estudio se
indago en el bienestar docente mediante la medicion de distintos aspectos
como la satisfaccion laboral, el bienestar subjetivo, el burnout y el malestar
socioemocional. Especificamente, en la mediciéon burnout se identificé que
mas del 60% de los/as docentes afirmé que el trabajo les hacia sentir fatiga,
cansancio fisico y agotamiento emocional. Asi también, en cuanto al malestar
laboral, un porcentaje mayor de docentes sefial6 haber sentido “muchas veces
o todo el tiempo” emociones como irritabilidad, ansiedad, agobio,
preocupacion, desmotivacion, entre otras. Los/as docentes de establecimientos
particulares subvencionados participantes del estudio son quienes indicaron
con mayor frecuencia sentir este tipo de emociones, seguido por aquellos/as
de establecimientos particulares pagados, en contraste con los/as docentes de
establecimientos municipales y SLEP. (MINEDUC, 2023).

2. LAS REPRESENTACIONES SOCIALES EN COMUNIDADES ESCOLARES

Las representaciones sociales son un sistema de cddigos, principios y

juicios, que guian nuestra forma de actuar en lo social, constituyéndose en
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sistemas cognitivos, que ayudan a explicar la realidad (Moscovici, 1985; 1986).
Tienen tres funciones basicas: 1) cognitiva de integracion de la novedad, 2) de
interpretacion de la realidad y 3) de orientaciéon de las conductas y las
relaciones sociales (Jodelet, 1986). Estan compuestas por elementos subjetivos,
intersubjetivos y trans subjetivos. El primero, considera los procesos que
operan a nivel individual, como los procesos cognitivos y emocionales, por
medio de los cuales el sujeto se apropia de sus representaciones. El segundo,
remite a situaciones en un contexto determinado, contribuyen a establecer
representaciones elaboradas en la interaccién entre sujetos; y los elementos
trans subjetivos, se componen de significados que atraviesan tanto el nivel
subjetivo como el intersubjetivo, que refiere a todo lo que es comun para un
colectivo (Jodelet, 2018).

Si bien es variada la literatura existente sobre salud mental escolar, ésta
principalmente se centra en exponer resultados de programas o enfatizar en el
rol de los psicologos educacionales (Rojas y Leiva, 2018), por lo que queda atin
un campo importante por explorar, como lo es el ambito de las
representaciones sobre salud mental en las comunidades educativas, la
importancia de ésta para los equipos directivos de los establecimientos
educacionales y como se gestionan las distintas estrategias para abordar esta
tematica al interior de las escuelas.

Por ello, la presente investigacion se plantea como objetivo, explorar
las representaciones sociales de salud mental escolar y gestion de salud mental
escolar, en los integrantes de los equipos de gestion de los establecimientos
educacionales adscritos al Programa HPV ejecutado por el Departamento de

Psicologia de la Universidad de La Frontera.
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3 METODOLOGIA Y RESULTADOS

Esta investigacion se abordd desde una metodologia participativa, de
investigacion-accion, la que implica un procesos sistematico y dindmico de
participacion, en donde las personas, grupos o comunidades son parte de la
btisqueda de soluciones a las necesidades que se construyen en conjunto con
quienes investigan (Espinoza, 2020).

Se contd con la participaciéon de 34 docentes, pertenecientes a 16
establecimientos educacionales de la ciudad de Temuco que trabajan con el
Programa Habilidades para la Vida (HPV) de la Universidad de La Frontera.
Para fines de esta investigacion se contactaron directamente a representantes
de los establecimientos, y los criterios de inclusién consideraron que fuesen
integrantes del equipo directivo y/o del equipo de convivencia escolar.

El proceso de investigacion consté de dos fases. Una primera fase de
indagacion de las representaciones sociales, en donde se utiliz6 la técnica de
Redes Semanticas Naturales (RSN), las que se definen como aquel conjunto de
conceptos que se seleccionan a través de procesos de reconstruccion de la
memoria (Valdés, 2004), y que, en suma, permite acceder a los significados que
los participantes tengan sobre alguna tematica en particular, es decir, a la
forma en que representan su mundo (Garay, 2020). Las RSN consisten en
presentar una palabra estimulo (PE) o frase, en base a la cual se le solicita al
participante que indique palabras que a su juicio la definen, teniendo como
limite las 10 palabras por cada PE; posteriormente la persona debe ordenar
jerarquicamente estas definiciones (Pérez, 2015).

Para la presente investigacion se elabor6 un breve cuestionario en formato
online, que buscd indagar sobre las representaciones en torno a conceptos ligados
a salud mental escolar, considerando dos palabras estimulo (PE): Salud mental
escolar y gestion de la salud mental escolar. Posteriormente, en la segunda fase se

utilizé la técnica del Grupo de Discusion, la cual busca la evaluacion de todo el
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proceso de opiniones de los participantes y la identificacion de los factores que
pueden influir en dicha opinién (Rogel-Salazar, 2018). Para esto se distribuy6 a
los participantes en tres grupos, con quienes se construyd una definicion
participativa y consensuada sobre: salud mental escolar y gestion en salud
mental escolar, en base a los conceptos mas representativos para cada
dimension, que aparecieron con la primera fase, con técnica de las redes
semanticas naturales. Los resultados de los grupos de discusion se
analizaron y sistematizaron bajo un analisis de contenido. Por tltimo, se
realizd una sesiéon de devolucién a los y las participantes, donde se
presentaron los resultados obtenidos en todo el proceso y se les otorgd una
certificacion de participacion. La aplicacion de las dos técnicas descritas,
permitié triangular metodoldgicamente los resultados, como también

consensuados con los participantes.

4. RESGUARDOS ETICOS

Todos los participantes fueron invitados a participar voluntariamente

de la investigacion, firmaron un consentimiento informado en ambos casos.

4.1. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Tras la aplicacion de las Redes Semanticas Naturales se obtuvieron un
total de 86 conceptos asociados a “salud mental escolar” y 81 conceptos
asociados a “gestion de la salud mental escolar”, los cuales se analizaron segtin
su frecuencia, peso semantico (M) y frecuencia relativa (valor FMG).

El concepto con mayor M y FMG asociado a “salud mental escolar” es
el de bienestar, seguido por otros tres conceptos de igual M y FMG: equilibrio,
psicologico y tranquilidad. Los resultados totales se pueden observar en la
tabla 1.
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Respecto a los conceptos asociados a “Gestion en salud mental escolar” el
que aparece con mayor My FMG es promover, seguido por bienestar y en tercer
lugar prevencion. Los resultados totales se pueden observar en la tabla 2.

Respecto de los Grupos de Discusion, los resultados respecto al
concepto Salud mental escolar entendida como bienestar las y los participantes
sefialan que este es un Estado emocional de la persona, que depende de ciertas
condiciones del contexto que deben garantizarse para procurar el bienestar.
Igualmente se destaca la importancia de la comunicacién o el didlogo al
interior de la comunidad escolar como una de las principales condiciones para
alcanzar dicho bienestar. El detalle de las categorias asociadas, definiciones
semanticas y sus respectivas citas textuales se encuentran en las tablas 3,4y 5.

Respecto a los resultados en torno al concepto de Gestion en salud
mental escolar entendida como promocion, bienestar, prevencion y apoyo,
encontrados en los Grupos de Discusion, es posible observar que las y los
participantes destacan la promociéon como una estrategia fundamental para el
bienestar de la comunidad escolar. Por otra parte, consideran importante la
participacion de toda la comunidad escolar en la promocion del bienestar, lo
que da un caracter de responsabilidad compartida a la gestion en salud mental
escolar. El detalle de las categorias conceptuales, sus definiciones semanticas y
las citas textuales respectivas para el concepto de Gestién en salud mental
escolar se encuentran en tablas 6, 7 y 8.

En sintesis, los resultados permiten senalar que el concepto de Salud
mental escolar es representado principalmente como “bienestar”, cuyas
categorias conceptuales predominantes son: Estado emocional, entendido
como dimension personal y asociado a tranquilidad, comodidad y equilibrio;
Condiciones, asociando que el bienestar estd sujeto a condiciones externas e
internas; Responsabilidad compartida de toda la comunidad educativa por el
bienestar, lo que implica la participacion colectiva; y por ultimo,

Comunicacion, como didlogo transversal para conseguir el bienestar.
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Para el concepto de Gestion en salud mental escolar, éste es
representado como “promocion”, “bienestar”, “prevencion” y “apoyo”, en el
que las categorias conceptuales predominantes entre los grupos de discusion
fueron: Promocion por medio de estrategias y acciones, con una
intencionalidad y direccidn; Participacion, que implica involucrar a toda la
comunidad educativa, con responsabilidad compartida; Consenso para
generar acciones y decisiones que sean conocidas y aceptadas dentro de la
comunidad educativa o planificadas democraticamente; y prevencion como
sensibilizacion y ejecucion de acciones preventivas.

Por otro lado, se obtuvieron algunas categorias conceptuales que, si bien
no fueron predominantes en los tres grupos de discusion, si tienen un valor de
contenido importante para la investigacion y analisis de las representaciones
sociales en esta tematica. Para el concepto de Salud mental escolar se destaca:
Dimension subjetiva, entendiendo el bienestar como una construccion
subjetiva; y las Diferencias entre estamentos, es decir, la experiencia de
bienestar seria diferente entre estudiantes y adultos.

Para el concepto de Gestion en salud mental escolar se destacan los
conceptos de: Cultura educativa, es decir, elementos culturales propios de las
comunidades educativas que son relevantes en la gestion de su salud mental

y el Rol de educadores/as en la gestion para promover el bienestar.

5. DISCUSION Y CONCLUSIONES

La presente investigacion evidencia que, para los integrantes de los
equipos de gestion escolar, la representacion social de salud mental escolar es
de Bienestar, lo que es coherente con la definicion de salud mental propuesta
por la OMS (2022).

Por su parte en la comprension de Bienestar, aparecen conceptos

asociados a estado emocional, condiciones del entorno, participacion,
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responsabilidad compartida y comunicacién. Lo anterior pone de manifiesto, que
estos actores educativos, tienen claridad respecto de que la salud mental
escolar implica generar condiciones al interior de las instituciones y que las
responsabilidades son de los diversos integrantes de las comunidades, lo que
es coherente con los fundamentos de la gestion educativa, que enfatiza la
importancia del liderazgo distribuido en los distintos procesos educativos
(Ahumada et al., 2017).

Respecto de la representacion de Gestion de la salud mental escolar,
integrada por los conceptos Promocién, Prevencion y Apoyo, demuestra que los
y las participantes tienen una comprension de que el abordaje de ésta tiene
distintos niveles de concrecidn, tal como lo plantean los objetivos del Programa
HpV (JUNAEB, 2011) y que requiere de que esta sea planificada y participativa
en cuanto involucra a toda la comunidad educativa.

Por otra parte, y si bien, no aparece como concepto asociado a la Gestion
en salud mental escolar, resulta relevante reflexionar con las comunidades
educativas sobre la importancia que las practicas en salud mental sean
evaluadas y sistemdticas en el tiempo, ya que esto tiene mayor impacto
(Gallardo et al., 2015).

Al analizar los conceptos Participacion y Consenso que integran la
representacion de Gestion en salud mental escolar, puede apreciarse que los y
las participantes comprenden que la gestion implica asegurar la participacion
de los distintos actores de una comunidad educativa y que la basqueda de
consensos es clave en estos procesos. Lo anterior es coherente, con lo planteado
en la literatura (Ahumada et al., 2017) que sefala que la gestion educativa, para
ser efectiva, debe garantizar participacion y busqueda de consensos entre la
mayor cantidad de actores. Creemos que esto permite que las practicas de
salud mental sean sostenibles en el tiempo. En este dltimo punto, resulta
fundamental que los establecimientos educativos avancen en acciones de

salud mental para toda la comunidad educativa. Atomizar los temas de salud
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mental entendiéndolos como problemas individuales, ya sea de los y las
estudiantes o de los y las docentes, limita el campo de accién promocional y
preventivo y la resolucién eficaz de los problemas. Es necesario avanzar en
légicas promocionales y preventivas que involucren efectiva y activamente a
toda la comunidad educativa para gestionar climas de bienestar y buen trato
que aporten a mejorar la salud mental de todos y todas sus integrantes
(Gallardo et al., 2015).

Se considera que esta investigacion es un avance importante, pues pone
en discusion y reflexion conceptos claves, que estan a la base del trabajo
cotidiano de las comunidades educativas. Al conocer los conceptos que, para
este grupo de docentes, estan explicando la salud mental, nos permite avanzar
hacia el cambio, pues al tensionar dichas representaciones, se fortalece la
instalacion de una cultura de la promocion de la gestion de la salud mental de
manera transversal, instaldndose como practicas sistematicas con perspectiva
de derechos, como lo es el derecho a la salud de todo nifio, nifia y adolescente
(CDN, 1989).

Se destaca la metodologia de trabajo que permitié al mismo tiempo
generar los resultados de investigacion e intervenir con los equipos de gestion
escolar, de modo de generar una reflexion sobre las practicas en promocién y
prevencion en salud mental, que los establecimientos llevan a cabo mediante
convenios de colaboracion con organismos publicos y privados, tal es el caso
del Programa Habilidades para la Vida de la Universidad de La Frontera.

Futuras investigaciones podrian abordar, cdmo los mismos nifios, nifias
y adolescentes y sus padres representan la salud mental y el rol de los
establecimientos educativos para disponer de una mirada de todos los

miembros de las comunidades educativas.
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Tablas

establecimientos educacionales de Temzuco

Tabla 1. Frecuencia de conceptos Salud mental escolar:

10.

Conceptos Frecuencia Peso semantico Frecuencia
™M) Relativa
(Valor FMG)

Bienestar 12 111 100%
Equilibrio 3 25 22,5%
Psicologico 3 25 22,5%
Tranquilidad 3 25 22,5%
Necesaria 3 23 20,7%
Emocional 2 19 17,1%
Conducta 2 17 15,3%
positiva

Prioritario 2 16 14,4%
Fundamental 2 16 14,4%
Prevencion 2 15 13,5%
Total: 86

INTEREDU N9 Vor. IT (DICIEMBRE 2023) ISSN: 2735-6523 | 177



Arlett Krause, Maria Antonieta Campos, Nicol Cortez y Cynthia Lagos-Cérdova

Tabla 2. Frecuencia de conceptos Gestion en salud mental escolar:

Conceptos  Frecuencia Peso semantico (M)  Frecuencia Relativa
(Valor FMG)
1. Promover 5 46 100%
2. Bienestar 5 35 76,08%
3. Prevencion 4 28 60,86%
4. Apoyo 3 27 58,69%
5. Intervencié 2 19 41,3%
n
6. Contencién 2 18 39,13%
7. Habilidades 2 18 39,13%
8. Labor 2 17 36,95%
docente
9. Empatia 2 16 34,78%
10. Redes 2 15 32,6%
Total: 81
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Tabla 3. Analisis grupo de discusion N°1: Concepto Salud mental escolar
(Bienestar).

Categoria conceptual Definicién semantica Citas
| | |
Estado Estado emocional de la “un estado de tranquilidad en lo emocional,
persona social, eso”

“tranquilidad emocional, pero también hay
un estado de motivacion”

“relacion con sentimientos de tranquilidad,
por ejemplo, sentimientos de felicidad”
“estado de comodidad que podria
producirse que seria lo ideal”

Factor protector Bienestar como factor “el hecho de sentirse seguro, de sentirse que

protector y que de seguridad estoy en un espacio comodo, donde me
pueden contener, donde me pueden entregar
herramientas de tanto cognitivas como
emocionales”
“el sentirse protegida también te da la
claridad para pensar para poder expresar tus
sentimientos, para poder interactuar sin
barreras con el otro, trabajar con
productividad y efectividad”

Calidad de vida Bienestar implica una buena “bienestar esta asociado con el sentirnos
calidad de vida bien, es estar bien, tener una buena calidad
de vida en el contexto educativo”
“el bienestar tiene que ver con tranquilidad,
con confianza, pero sobre todo tiene que ver
con una buena calidad de vida”

Estabilidad Bienestar asociado a “sentirnos bien nosotros como acogidos por
estabilidad emocional nuestro entorno en el que estamos en este
clima laboral, para poder también sentir este
bienestar y poder entregarlo”

Condiciones Bienestar sujeto a condiciones ~ “nuestro bienestar esta dado por ciertas
condiciones que se tienen que dar en nuestro
entorno”

“muchas veces nosotros planteamos ciertas
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Responsabilidad Bienestar como

compartida responsabilidad de toda la
comunidad educativa

Comunicacion Como dimensién importante

para lograr el bienestar

condiciones exdgenas y pocas veces nos
miramos el ombligo para ver qué podemos
hacer o cémo accionar desde nosotros
mismos”

“implica toda la comunidad, no es un equipo
responsable del bienestar, todos somos
responsables de una u otra forma”

“mantener este bienestar tiene que ver
muchas veces con esto de la comunicacién,
con el dialogo constante y permanente con
las personas”

Tabla 4. Analisis grupo de discusion N°2: Concepto Salud mental escolar

(Bienestar)

Categoria conceptual Definicién semantica

Citas

| |
Estado Estado de la persona

Condiciones Condiciones que deben
garantizarse para lograr el

bienestar

“bienestar es un estado, que uno se sienta
bien, se sienta comodo, entonces no solo
uno, sino cada actor de la comunidad
escolar, los docentes, los estudiantes, que
todos nos sintamos como parte de esta
escuela”

“el bienestar en la escuela con las
condiciones [...]Jinternas como externas [...]
yo igual debo garantizar que estas
condiciones de bienestar estén dentro del
colegio y estén también dentro de los
hogares de nuestros estudiantes, ese
monitoreo y esa seguridad”

“las condiciones a nivel de lo que es salud
mental y las condiciones de salud fisica”
“el bienestar tiene que ver mucho con las
condiciones que yo tenga y también las que
yo pueda buscar, a nivel institucional igual
tiene que ver con lo que la institucién ponga
0jo y pueda entregar a sus trabajadores o
estudiantes”
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Respeto

Educacion de calidad

Comunicacién

Como factor para lograr el

bienestar en comunidad

Garantizar espacios de calidad

y bienestar

Dialogo de la comunidad
educativa por el bienestar

establecimientos educacionales de Temzuco

“que el respeto de los adultos sea un ejemplo
y un reflejo para los nifios”

“el tema de garantizar espacios de educacion
de calidad, de gestion de recursos, de forma
equitativa, todo lo que tiene que ver con la
mejora y el mejoramiento de la educacién de
los nifios y también el tema del bienestar”

“yo creo que la clave en una comunidad que
trabaja por el bienestar|...] es la apertura al
didlogo [...] sentirnos escuchados por otro”
“creo que de que esto de crear comunidades
dialogantes, en que uno tenga esta apertura
ayuda mucho mucho al bienestar en salud”

Tabla 5. Analisis grupo de discusion N°3: Concepto Salud mental escolar

(Bienestar)

Categoria conceptual

Definicién semantica

Citas

|
Estado

Dimensidén emocional

Condiciones

Estado de la persona

Bienestar relacionado a la
parte emocional de la
persona

Bienestar asociado a
condiciones

“el bienestar es un estado personal y como
insisto, como es un estado es susceptible a
sufrir cambios”

“yo lo asociaria a un equilibrio a nivel
emocional”

“involucra poder hacerle frente como a las
situaciones estresantes de la vida,
animicamente [...] tener la capacidad de
poder encontrarme con el otro y ser
reciproco, como sentirme a gusto conmigo
mismo y con las decisiones que tomo”

“De tranquilidad, de paz, de armonia, de
equilibrio”

“el bienestar como tal implica emociones, las
emociones existen, estan ahi, fluyen, y ti1 no
las puedes siempre tener bajo control”

“para sentirnos bien también es stper
importante agregar que tienen que estar las
condiciones”
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Dimension subjetiva

Dimension relacional

Participacion colectiva

Diferencias entre
estamentos

El bienestar es una
construccion subjetiva

Bienestar como efecto de
factores relacionales

Bienestar como
responsabilidad y
participacion de toda la
comunidad educativa

Bienestar tiene diferencias
entre estudiantes y adultos

“creo que también tiene que ver con las
condiciones que generamos en la escuela con
los estudiantes”

“que es una construccion subjetiva, o sea lo
que es el bienestar mio, son mis reglas para
yo sentirme bien no tienen por qué ser las
tuyas”

“efectivamente son construcciones
personales, eso aparece como constructo
importante de bienestar”

“de la escuela hacia adentro ahi hay una
construccidn una serie de elementos
relacionales, como lo que decia Tania, que
van a determinar este estado emocional”
“nosotros podemos generar herramientas y
habilidades para que nuestros estudiantes
tengan una salud mas fortalecida y asi
puedan enfrentar diferentes situaciones
estresantes”

“en un contexto de escuela tendriamos que
apostar porque eso individual deje de ser
individual, y sea una sensacién mas
colectiva”

“abarca a todos, o sea, trabajar el bienestar
que como yo insisto es un tema emocional,
dificilmente t1 vas a trabajar la emocién de
tus estudiantes si tt1 no has trabajado la
emocion de los profesores”

“tiene que ver con el bienestar de todos los
que integramos una comunidad”

“el bienestar de los estudiantes es mediado
por los adultos”

“la diferencia como vital entre el bienestar de
un adulto y el de un nifio, porque nosotros
como adultos debemos propiciar el bienestar
de ellos [...] aunque quizas no todos los
adultos tengamos un bienestar emocional”
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Tabla 6. Analisis grupo de discusion N°1 concepto: Gestion en salud
mental escolar

Categoria Definicién semantica Citas
conceptual
I I I
Promocion Promover el bienestar “promover el bienestar en las

comunidades educativas, por medio de...
el desarrollo de algunas habilidades”
“promover el bienestar con actividades o
acciones que nos permitan prevenir
conductas que puedan afectar la salud
mental de la comunidad educativa”

Cultura educativa Elementos culturales propios de  “la cultura de las comunidades educativas
las comunidades educativas [...] que tiene que ver con lo que se vive al
interior de la escuela, de estas practicas
que tenemos instaladas”
“le van dando un sello que es muy distinto
al del otro establecimiento”

Lineamientos Gestion otorga lineamientos y “desde la gestion se crean los lineamientos

politicas y las politicas para poder compartirlas y
crear un concepto para todos, equitativo
para todos, como la estructura, entonces
no olvidemos el concepto de gestion que
tiene que ver con los lineamientos y la
politica para la promocion... para la
prevencion...”

Participacion Participa toda la comunidad “mediante la promocién uno debe hacer
educativa participe a toda la comunidad escolar de
esta salud escolar”
“porque ahi hay participaciéon con

responsabilidad”
Articulaciéon de Gestionar redes internas y “porque hablamos de la gestién que es en
redes externas definitiva como desde los distintos

equipos nos movemos o0 nos organizamos
para que efectivamente se logre esta
promocion [...], articulacion entre
probablemente nuestras redes de apoyo las
internas y externas”
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“la gestion de acciones tendria que ver con
todas las redes del territorio”

Tabla 7. Andlisis grupo de discusiéon N°2 concepto: Gestion en salud
mental escolar

Categoria conceptual Definicién semantica Citas
I I I
Participacion Participacion conjunta de la “dentro de la promocién todos participen,
comunidad educativa dentro de la prevencién todos participen,

dentro del apoyo todos participen”
“cuando existe una participacion
democratica la gente o las personas se
sienten mds, mas seguras o mas felices qué
sé yo mas activas, involucradas en todas
estas cosas que propone la escuela”

Prevencion Como sensibilizacién y gestion ~ “hacer campafia [...] y sensibilizacién con
de acciones preventivas los miembros de la comunidad educativa y

para generar mayor autocuidado, y
cuando hay situaciones de riesgo también,
de generar espacios de dialogo y también
de apoyo con redes externas porque la
escuela no puede solucionar todo”
“la prevencion es generar acciones previas
para la deteccion de situaciones
relacionadas a la salud mental y al
bienestar emocional”
“son las acciones, dependiendo lo que ta
haces en prevencion, apoyo, pero las
acciones que el establecimiento genere o
planifique son las que finalmente van a
hacer una valoracién”

Acciones Acciones que se planifiquen “que claro estas acciones y todas las cosas
consensuadas democraticamente en la y ejercicios que hagamos para prevenir o
comunidad educativa promover, cierto, que sean consensuadas

en forma democratica por todos los
estamentos, que no sean impuestas porque
si las hacemos impuestas como salud
mental no van a tener ningin impacto “
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Responsabilidad

compartida es responsable

Toda la comunidad educativa

establecimientos educacionales de Temzuco

“creo que no es solo responsabilidad de
una persona, sino que responsabilidad de
todos”

“pero también hasta dénde es voluntario
participar y no participar de estos espacios,
porque me parece que el no hacerse cargo
de que este es un tema de responsabilidad
de todos”

Tabla 8. Andlisis grupo de discusion N°3 concepto: Gestion en salud

mental escolar

Categoria conceptual Definicion semantica

Citas

Rol de educadores Gestidn del bienestar como

parte del rol de educador

Promocion Estrategias para propiciar el

bienestar

Sentido de pertenencia
escolar

Sentirse parte de la comunidad

“de promover este bienestar, es por la
responsabilidad y el rol que nos cae a
nosotros como educadores”

“implica promover y propiciar para
favorecer el bienestar de los estudiantes”

“idear, pensar, crear ideas para que
nuestros...nuestra comunidad esté bien,
se sienta bien”

“para mi para promover implica una
intencionalidad y una direccién, sé que
para alla quiero ir, y eso implica gestion,
y gestion implica planificar, ponerse una
visién, ponerse una meta [...] un colegio
que se ha puesto como meta, como
visién de colegio, planificar para que
nuestros estudiantes estén bien o tengan
una sensacion de bienestar”

“que tanto me siento involucrado con los
valores, las costumbres que tiene mi
colegio, mi escuela, mi liceo, qué tanto
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Consenso Visién compartida sobre el
bienestar

Responsabilidad Toda la comunidad educativa

compartida es responsable por el bienestar
de esta

me identifico con mis grupos de pares, si
tenemos una cultura en comtin, eso me
va a generar un estado de pertenencia y
de seguridad y de confort”

“tomar todas las miradas y llevarlas a
una sola, y en todo ambito, o sea, sobre
todo en esto de bienestar, de tomar la
opinidn o las ideas que tengan los
estudiantes, apoderados, profesores,
directivos, todos y llevarlos todo en una
misma direccion”

“el bienestar es tarea de todos y todas si
al final cuando hablamos de convivencia,
hablamos de que la convivencia la
hacemos todos”

“es rol de la escuela o de la convivencia
escolar gestionar para que pase de la
misma manera en todos, entonces si
tiene un rol super relevante el tema de la
gestion y la promocion”
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